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MENSAGEM DO
DIRETOR PRESIDENTE

Sabemos que a boa reputacao da CIMCOP é resultado do
compromisso com a transparéncia, integridade, respeito
profissional e comportamento ético das pessoas que levam a
frente o sonho iniciado em 1957 e isso inclui nossos parceiros.

A melhoria continua de nossa governanga corporativa pautada no
cumprimento de leis, regulamentos, praticas comerciais,
ambientais, humanitarias, financeiras, de saude, seguranca
qualidade e pluralidade, consolida nosso propdsito: Boa
engenharia acima de tudo!

Os valores que cultivamos, compartilhados com nossos
fornecedores através desse Codigo de Conduta é motivo de
orgulho e nos faz acreditar em parcerias e organizag6es cada vez
mais sustentaveis. Nossa historia é de constru¢do, sempre
pautada em relagdes de respeito, ética, transparéncia e
integridade.

Edmundo Mariano da Costa Lanna
02/07/2022

www.cimcop.com.br
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Construcdo de relagdes mais integras

Este Cédigo tem como objetivo apresentar aos
terceiros que se relacionam com a CIMCOP
valores negocidveis, bem como
comportamentos que devem ser respeitados e
cumpridos.

Padrdes éticos e morais sustentam a construgao
de uma relacdo saudavel, transparente e
duradoura, sendo este documento um guia de
conduta pessoal e profissional aplicavel a todos
os terceiros que conosco se relacionam.

Sdo considerados terceiros as pessoas juridicas
ou fisicas que atuem em nome, no interesse ou
em beneficio da empresa, ou em qualquer
espécie de relagdo de parceria. Assim, este
Cdodigo deve ser observado por todos os
prestadores de servico, fornecedores,
intermedidrios, consultores, representantes,
parceiros da CIMCOP S/A Engenharia e
Construcgdes.

CIMCOP S/A Engenharia e Construgdes
“Desde 1957, até quando houver um sonho a construir...

”




A observancia deste Cédigo é obrigatdria e a CIMCOP espera
que seus terceiros possuam comportamentos e condutas
pautadas nos mais elevados padrdes de integridade,
transparéncia, responsabilidade, diversidade e respeito na
execucdo de suas atividades.

E dever das organizacdes que se relacionam com a CIMCOP
S/A Engenharia e Construgdes a divulgacdo deste Cédigo a
seus empregados e subcontratados, principalmente, os que
estejam ligados direta ou indiretamente com o fornecimento
do produto ou a prestacdo do servico junto a CIMCOP.
Sabemos que contamos com pessoas e empresas de
diferentes localidades, culturas, empresas de pequeno, médio
e grande porte, que possuem histdrias e desafios proprios.
Contudo, acreditamos que nossos valores, principios e
prdticas sdo aplicdveis a todos, independentemente de suas
caracteristicas, e que a adocdo de tais condutas nos leva a
construgdao de um mundo melhor para todos.

Para te ajudar nessa tarefa disponibilizamos treinamentos
especificos sobre o conteddo deste Cédigo e contamos com a
participacdo de todos em nossas capacita¢des, sempre que
convidados. Desejamos ainda que este documento sirva de
inspiracdo para adocdo das melhores praticas de governancga
corporativa, de modo a contribuir para o fortalecimento da
cultura de integridade no mundo corporativo. Precisamos do
comprometimento e engajamento dos nossos parceiros.
Nossa jornada é de Construcdo!




1 - Premissas gerais de relacionamento

Todas as relagdes comerciais e de parceria da CIMCOP
devem ser conduzidas de acordo com as premissas bdasicas
de transparéncia e integridade. A CIMCOP requer que seus
terceiros facam negdcios de forma ética, cumprindo
rigorosamente as leis, o contrato e exercendo ativamente o
respeito e o didlogo aberto.

Isso significa que nossos fornecedores e parceiros devem:

e Adotar praticas comerciais éticas, honestas e responsaveis;

e Honrar os compromissos assumidos;

Adotar postura colaborativa na resolugao de problemas ;

e Prestar informacgdes verdadeiras em qualquer circunstancia;

e Relatar problemas na execuc¢do do contrato ou parceria de forma
tempestiva;

e Comunicar a ocorréncia de incidentes ou acidentes de trabalho ou
de outra natureza imediatamente apds o ocorrido;

e Cumprir integralmente as disposicdes deste Cédigo de Conduta
para terceiros;

e Participar dos treinamentos, quando convidados.

e Relatar quaisquer irregularidades, podendo utilizar nosso site
www.cimcop.com.br/ canal de ética, telefone 08008001104,
aplicativo de celular ou nosso e-mail: ouvidoria@cimcop.com.br.

A reputacdo é uma ativo para a CIMCOP e possui um valor
inestimavel. Quem se relaciona conosco deve se comprometer
a preservar e contribuir para o aprimoramento da imagem da
CIMCOP. Desta forma, repudiamos a realizagcdo de qualquer
ato que coloque em risco a nossa reputagdo. Pressupomos que
os terceiros também zelem por nossa imagem e caso venham a
ter conhecimento de quaisquer praticas que possam
comprometer o nome ou os interesses da CIMCOP, que
comuniquem o fato imediatamente, sendo certos de que as
infracdes podem ser reportadas confidencialmente através dos
canais ao dispor.



http://www.cimcop.com.br/

2 - Compromissos dos nossos parceiros

Os terceiros que se relacionam com a CIMCOP devem cumprir
integralmente o contrato ou parceria, bem como todas as leis e
regulamentos dos locais em que operam ou desempenham seus
servigos, incluindo, mas ndo se limitando, as leis relacionadas ao
trabalho, saude, seguranca, meio ambiente, normas
anticorrupcdo, protecdo de dados, tributdrias e fiscais, bem como
as demais normas internas da CIMCOP, que inclui seus principios
de integridade, ética, direitos humanos, qualidade, pluralidade e
responsabilidade socioambiental.

Independentemente do instrumento juridico que formalize a
parceria, quem se relaciona com a CIMCOP se compromete, em
primeiro lugar, com esse Cdédigo.

Duas posturas sdo imprescindiveis aos fornecedores e parceiros
da CIMCOP:

Cumprir com exatiddo as
normas da CIMCOP e os termos
do contrato ou do
instrumento juridico firmado

Cumprir rigorosamente toda
legislacdo aplicavel a atividade
desenvolvida pelo terceiro

a) Postura ativa no combate a corrup¢do:

A CIMCOP apoia o compromisso estabelecido no Pacto Global
da ONU, orientando-se pelas seguintes diretrizes referentes
ao combate a corrupgdo:

* Combater a corrupgdao em todas as suas formas: corrupg¢do
ativa e passiva, extorsao e suborno, sonegacao de
impostos, contrabando e pirataria, criagcdo de “caixa dois”,
trafico de influéncia, lavagem de dinheiro, evasao de
divisas, gestdo fraudulenta e pagamento de propina.

* Conduzir relagdes e negdcios exclusivamente com
parceiros e clientes legitimos.

* Assegurar a lisura em procedimento licitatério publico,
afastando ou procurando afastar licitante que ofereca
vantagem ilicita.



b) A CIMCOP repudia a pratica de atos lesivos a Administragao
Publica nacional ou estrangeira, conforme disposto na Lei
12.846/2013; sob pena de encerramento da parceria ou
contrato. E vedado a todos os terceiros da CIMCOP envolver-se
em quaisquer formas e contextos de corrupgdo, incluindo
fraudes e praticas similares a corrupgao.

Assim, nenhum terceiro poderd, em hipdtese alguma:

(1) Oferecer, prometer, pagar ou autorizar: oferta ou
pagamento em dinheiro ou em qualquer coisa de valor a um
agente publico ou a qualquer outra pessoa ou empresa, direta
ou indiretamente (inclusive por meio de um outro terceiro),
que seja:

v Destinado a influenciar indevidamente qualquer decis3o,
acdo (ou omissdo) do agente publico em interesse proprio ou
da CIMCOP;

v Destinado a garantir ilicitamente uma vantagem indevida em
nome préprio ou da CIMCOP;

v Que seja utilizado como agradecimento ao destinatario por
uma decisdo ou agdo que tenha beneficiado a CIMCOP.

(I1) Praticar quaisquer atos previstos no art. 52 da Lei n.
12.846/2013.

(I1) Oferecer, prometer, pagar ou autorizar: oferta ou
pagamento em dinheiro ou em qualquer coisa de valor a
empregado da CIMCOP com o intuito de obtencdo de vantagem
indevida, seja na obtencdo de negdcios, seja na execugdo ou
fiscalizagdo do contrato ou parceria. Importante destacar que
esses pagamentos impréprios ndo estdo limitados a
pagamentos em dinheiro e incluem corrupg¢do por meio de:

v Presentes; entretenimentos, viagens e outros tipos de
hospitalidade;

v Contribui¢cdes em espécie e/ou servicos;

v Outros beneficios ou vantagens ao agente publico ou seus
familiares.
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A pratica de qualquer ato de corrupc¢do ou fraude é motivo
para a aplicagdo de penalidades contratuais e/ou rescisdo do
contrato, além do ressarcimento de eventuais danos
causados a CIMCOP. Ocorrendo qualquer situagdo que possa
caracterizar um ato de corrupcdao a CIMCOP deve ser
imediatamente comunicada.

c) Cautela com as situacdes de Conflito de Interesses

Em termos gerais, um conflito de interesses ocorre quando uma
decisdo é influenciada pelos interesses pessoais de apenas uma
das partes, prejudicando as demais. Na relacdo dos Terceiros
com a CIMCOP, entende-se por conflito de interesses qualquer
situacdo na qual os interesses pessoais possam influenciar
inapropriadamente uma decisdo em relagdao a um negdcio ou se
oponham aos interesses institucionais da CIMCOP.

Os terceiros devem evitar quaisquer transagdes, negdcios ou
situacOes que possam gerar ou caracterizar conflito de interesse
em relagdo a empregados ou dirigentes da CIMCOP ou usar sua
relagdo com a CIMCOP para a obteng¢do de beneficios pessoais.
Antes de celebrar o contrato e durante sua vigéncia é importante
saber que a contratacdo de empresa que tenha como sdcio ou
administrador, pessoas nas situacdes abaixo, deverdao passar por
avaliacdo e aprovacdo do Comité de Compliance:

(1) Dirigente ou Conselheiro da CIMCOP, bem como seus
cébnjuges, companheiros e parentes em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

(I1) Empregado da CIMCOP e

(111) Cébnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de empregados que atuem na
execucdo das compras e contratagdes ou na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato.



Outras situacdes de conflito de interesses:

* Usar indevidamente a posicdo de parceria com a
CIMCOP para obter vantagens em beneficio
pessoal, de membros de sua familia ou de
terceiros, em detrimento dos interesses legitimos
da CIMCOP.

* Divulgar ou fazer uso de informacdo privilegiada,
em proveito préoprio ou de terceiros, obtida em
razdao da parceria estabelecida.

* Oferecer ou prometer vantagens, favores,
gratificagbes ou comissdes a qualquer empregado
da CIMCOP com o objetivo de influenciar decisdo
ou o cumprimento de uma obrigacao.

Brindes, presentes, hospitalidades e entretenimentos

A troca de brindes, presentes, hospitalidades e
entretenimentos é pratica comum no mundo
corporativo, no entanto, algumas situacdes podem
criar uma influéncia inadequada nas decisGes de
negdcios. Por essa razdao, a CIMCOP apenas permite a
oferta/recebimento de brindes que ndo gerem a

~ pessoa que recebe um sentimento de dever ou
reciprocidade. Em outras palavras, os brindes nao
devem gerar tendéncia de favorecimento como forma
de retribuicdo.

Brindes apropriados sdo aqueles que ndo ultrapassam
o valor correspondente a RS 200,00 (duzentos reais),
normalmente contendo a marca corporativa,
caracterizando material institucional e distribuidos de
forma geral a todos os publicos.

A oferta de hospitalidades e entretenimento aos
empregados e dirigentes da CIMCOP também devem
ser evitados, com excecdo de eventos técnicos
relacionados aos trabalhos institucionais
desenvolvidos.

E sempre bom lembrar: brindes jamais podem ser
oferecidos em dinheiro!




Como pode ser observado, as situa¢des de conflito de
interesses muitas vezes envolvem conflitos éticos.

As dicas abaixo podem ajudar a evitar essas situagdes.
Como identificar conflitos éticos:

Todos nds estamos sujeitos a conflitos éticos ou duvidas
sobre como agir em determinadas situagdes.

Antes de decidir se uma conduta ou atividade é apropriada
verifique se:

a) E contraria a legislagdo;

b) E contraria a este Codigo, as politicas e praticas da
CIMCOP;

c) E inconsistente com os valores da sua Empresa ou da
CIMCOP.

Se a resposta as perguntas gerar desconforto,
constrangimento ou qualquer indicio de reprovacao,
significa que a conduta ndo deve ser praticada.
Adicionalmente, pergunte a si mesmo se vocé teria orgulho
de contar aos seus amigos e a sua familia sobre sua atitude
ou de vé-la publicada em jornais.

Respostas negativas indicam problemas.

3 - Respeito aos direitos humanos

A CIMCOP valoriza relagdes de trabalho que respeitem os
direitos humanos e por essa razdo espera que os Terceiros
adotem boas praticas em suas relacdes internas.

a. Assédio

Espera-se que os terceiros tratem as pessoas com quem
interaja com respeito e dignidade. Nenhum trabalhador
deve ser submetido a punicdo corporal, abuso de poder,
ameaga, violéncia, intimidagao ou assédio de qualquer tipo.



b. Discriminacado

Terceiros ndo deverdo praticar atos de discriminacdao com base
em raga, cor, sexo, nacionalidade, religido, qualquer tipo de
deficiéncia ou caracteristicas fisicas, estado civil, orientacao
sexual, identidade de género, classe social, idade, participacado
sindical, conviccdo politica ou filiagdo partidaria no decorrer do
desempenho de suas atividades. Valorizamos a diversidade e
esperamos que nossos parceiros adotem praticas de
diversidade em suas relacdes internas.

c. Préaticas trabalhistas

A CIMCOP respeita e promove os direitos humanos em suas
atividades e coibe a cumplicidade direta ou indireta, vantajosa
ou silenciosa com atos de desrespeito aos direitos humanos.

A CIMCOP nédo firmard e/ou manterd relacdo comercial com
terceiros que utilizem praticas irregulares e/ou ilegais de
trabalho envolvendo criancas e adolescentes e praticas
analogas a trabalho forgcado, exploragdo sexual infanto-juvenil
e o trafico de seres humanos.

d. Pluralidade e Inclusdo

A pluralidade e a inclusdao aprimoram e multiplicam nossa
capacidade de entrega. Desse modo, necessitamos que os
terceiros estejam empenhados na promoc¢ao da pluralidade e
da inclusdo. Imperioso que tenhamos um ambiente de trabalho
sem intimidacdo ou assédio, e no qual os colaboradores sejam
tratados com dignidade, respeito e cortesia e sejam avaliados
por suas habilidades e capacidades.

Os fornecedores também se comprometerdo a identificar,
avaliar e melhorar a cultura de pluralidade e inclusdao em todos
os aspectos da gestdo de pessoas, garantindo o respeito as
diferencas e a igualdade de oportunidades no acesso,
remuneracao e ascensao no emprego.



e. Relagdo com colaboradores

A CIMCOP valoriza seus colaboradores e entende que seu
maior patrimonio esta associado ao seu capital intelectual
composto pelas pessoas que nela trabalham.

Colaboradores respeitados, motivados, treinados, conscientes
traduzem nossas relagGes de confianca e respeito, sempre
buscando o equilibrio justo de interesses e igualdade de
oportunidades, aprendizados e desenvolvimento.

Na conducdo do relacionamento com a CIMCOP, primamos
pelos que valorizam a capacitacdo e desenvolvimento de seus
colaboradores, que proporcionem treinamentos e promovam
conscientizacdes sobre esse Cdodigo de Conduta, bem como nos
procedimentos e instrugdes da CIMCOP.

f. Relagdo com as comunidades

A Comunidade é uma parte interessada da CIMCOP. Mapeamos
suas necessidades e expectativas e estamos comprometidos
com o desenvolvimento sustentavel que considera os aspectos
econdmicos, culturais e sociais das comunidades onde
atuamos. Cumprindo os procedimentos estabelecidos pelo
cliente e respeitando os limites contratuais, mantemos
comunicagdes e a¢gdes visando sempre minimizar possiveis
impactos indesejaveis.

A expectativa da CIMCOP é que todos juntos (cliente, CIMCOP
e fornecedores) estabelecam relacionamentos positivos com
as comunidades, oferecendo sempre servicos e produtos de
alta qualidade. Esperamos também que nossos fornecedores e
seus subcontratados cumpram com todas as diretrizes
estabelecidas pela CIMCOP e seus clientes, para atendimento
e satisfacdo das comunidades onde atuamos.



4 - Qualidade, Saude, Seguranca e Meio Ambiente

A proposta de valor da CIMCOP é produzir obras de qualidade
sem passivo, seguras e a pregos competitivos.

A Politica de SGI da CIMCOP é um compromisso da Alta
Direcdo com suas partes interessadas e com a Qualidade, com
a Saude, a Seguranca de seus colaboradores, e ainda, com a
Sustentabilidade, com o Cliente e com a Melhoria Continua do
seus Sistema de Gestao.

Cada um dos colaboradores dos nossos fornecedores é
responsavel por conhecer essa politica, as normas, as
instrucdes de trabalhos, os procedimentos e prdticas
relacionadas a saude, seguranca e meio ambiente, cumprindo-
as rigorosamente.

Diligenciamos nossos relacionamentos com terceiros para que
todos assumam a responsabilidade na prevencdo de acidentes
de trabalho, que zelem pela integridade fisica de instalacdes e
equipamentos técnicos evitando possiveis riscos de acidentes.
E dever dos terceiros reportar tempestivamente a ocorréncia
de qualquer desvio. Todos os fornecedores ou quaisquer
terceiros que trabalhem dentro das instalagdes da CIMCOP sdo
obrigados a usar os equipamentos de protecao individual
necessarios e relatar a equipe de Saude e Seguranca, o mais
rapido possivel, todos os casos de acidentes e incidentes
ocorridos, sendo estritamente proibida a ocultacdao ou omissao
de quaisquer casos, independentemente da gravidade.

Com relacdo ao meio ambiente, os fornecedores devem adotar
acOes preventivas, buscando sempre preserva-lo. Além disso,
devem cumprir e manter seus processos de acordo com a
legislacdo ambiental, que inclui a manutencdo de licencas,
acdes preventivas, corretivas e de correcdao, sempre
comunicando a equipe de Meio Ambiente da CIMCOP sobre
possiveis intercorréncias.



5 - Devida Diligéncia de Integridade

A CIMCOP, antes da contratar ou firmar contrato com um
terceiro/ provedor externo que forneca materiais ou servigos
criticos, avalia informacdes e documentacdes relacionadas a
Qualidade, Saude, Seguranca e Meio Ambiente e somente apds
apresentacdo de toda documentacdo legal valida e obrigatéria,
0 mesmo serda um possivel fornecedor.

De acordo com o grupo em que se encaixam, esses terceiros
passam por um processo de inicial e /ou periddica de devida
diligéncia com objetivo de avaliar a existéncia de riscos de
integridade que ameacem a imagem e reputa¢do da CIMCOP,
devido a cumprimento insuficiente de regras que estdo em
vigor ou de acordo com as leis e regulamentos e com as
politicas e procedimentos da CIMCOP e o envolvimento
potencial com Suborno, Corrupg¢édo, Lavagem de Dinheiro e/ou
Financiamento de Terrorismo, Fraude, cumprimento com os
termos estabelecidos em contrato, qualidade dos bens ou
servico fornecido, entre outros.

Sdo condutas esperadas dos futuros e atuais fornecedores que
garantam a entrega de toda documentacdo e informacgdes
necessarias para a realizacdo desta avaliacdo.

A CIMCOP incentiva e recomenda que seus fornecedores/
provedores externos apliguem e estendam tais prdticas a sua
cadeia de valor.



6 - Comprometimento com a privacidade
a. Tratamento adequado de dados pessoais

A CIMCOP preza pelo respeito a privacidade e exige dos
terceiros a protecdo dos dados pessoais, considerando a
adogdo das seguintes condutas:

v Cumprir as exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados
— LGPD, independentemente de qualquer outro dispositivo,
contrato, contato ou arranjo de qualquer natureza.

Vv Tratar os dados pessoais somente para cumprimento do
instrumento juridico firmado e/ou de acordo com instrucédo
especifica da CIMCOP.

v Implementar e manter atualizadas medidas técnicas e
organizacionais apropriadas para garantir um nivel de
seguranc¢a adequado aos riscos inerentes a atividade de
tratamento dos dados pessoais.

v Responsabilizar-se pela protecdo dos dados pessoais que
tiver acesso em fungdo da relagdao com a CIMCOP, inclusive
pelos que repassar a terceiros.

v Responsabilizar-se por atos, falhas e/ou omissdes de
seus colaboradores e/ou subcontratados durante e apds a
vigéncia do Instrumento Juridico relacionados ao
cumprimento do contrato firmado com a CIMCOP.

v Nio transferir dados pessoais cuja atividade de
tratamento decorra da relagdo com a CIMCOP, sem a
prévia autorizacdo ou previsdo em instrumento juridico,
para terceiros ou para fora do pais.



v N3o divulgar dados pessoais tratados em funcdo da
relacdo com a CIMCOP, a ndo ser que exigido por
autoridade legalmente competente.

v Garantir, mediante instrumento juridico que eventual
subcontratacdo observe as mesmas obrigacdes e limites
impostos na relacdo com a CIMCOP.

v Em caso de acesso ilegal ou ndo autorizado aos dados
pessoais decorrentes da relagdo com a CIMCOP, ainda que
ndao confirmado, notificar a CIMCOP no prazo estabelecido
em instrumento juridico, investigar o ocorrido, fornecer a
CIMCOP relatdério detalhado e adotar medidas para mitigar
os efeitos e prejuizos.

v Apdbs encerramento da relacdo com a CIMCOP,
providenciar a exclusdo dos dados pessoais decorrente
dessa relagdo, com declaracdo que ateste o cumprimento
de tal providéncia.

b. Praticas de seguranca da informacdo e preservacdo da
confidencialidade

A CIMCOP possui uma Politica de Seguranca da Informacao
para Terceiros que tem como objetivo principal direcionar
um programa efetivo de protegdo dos ativos de informacao,
sendo a base para o estabelecimento de todos os padrdes e
procedimentos de seguranga.

A politica de Sl se aplica a todos os prestadores de servigos
contratados pela CIMCOP, incluindo seus sécios,
administradores, diretores, empregados, prepostos,
contratados, consultores, ou quaisquer outras pessoas sob
sua responsabilidade (direta ou indireta), que venham a ter
acesso as informag¢des da CIMCOP.

O cumprimento das diretrizes estabelecidas é fundamental
para a efetiva relag¢do de parceria firmada para atingir niveis
adequados de protecdo a informacao.



Os fornecedores tratardao de forma estritamente confidencial
todas as informagdes levadas a seu conhecimento pela
CIMCOP durante a prestacdo dos servicos ou em funcdo deles
e somente as utilizardo no ambito dos servicos ora pactuados.

Obrigam-se, portanto, a manter o sigilo e respeitar a
confidencialidade de todos os dados e informacgdes, verbais
ou escritas, inovacdes, segredos comerciais, marcas, criacdes,
especificacbes técnicas e comerciais da CIMCOP, entre
outros, a que tiverem acesso, conhecimento ou que venha a
Ihes ser confiado em razdo da prestacdo do servigo,
comprometendo-se, outrossim, a ndo revelar, reproduzir,
utilizar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma e a
qualquer tempo, bem como a ndo permitirem que nenhum de
seus empregados faca uso desses dados, informacgdes,
materiais, inovacdes, segredos comerciais, marcas, criacdes,
especificacdes técnicas e comerciais, entre outros.

Os fornecedores ndo estdao autorizados a fornecer informagdes
ou prestar declarag¢des sobre assuntos internos da CIMCOP, em
gualquer midia ou rede social, sobre os quais venham a ter
conhecimento em razdo do desempenho dos seus servigos
contratados.

Apds o término da prestagdo de servigo, todas as informagdes
obtidas e utilizadas devem ser devolvidas para a CIMCOP,
devendo enviar um comprovante assinado por seu
representante legal, certificando tal devolugdo.



Os documentos em papel classificados como confidenciais ou
internos, deverdo ser fragmentados em pedacos ilegiveis, de
forma que as informacgdes se tornem irrecuperaveis.
Recomenda-se o uso de fragmentadora de papel.

Cabe aos terceiros que tenham relacionamento com a
CIMCOP tratar todos os assuntos da instituicdo, sem excecao,
com confidencialidade. O acesso as informacdes de
propriedade da CIMCOP deverd ser limitado aquelas pessoas
gue tenham necessidade de conhecer a informacdo. Deve ser
usada para o fim especifico do fornecimento, prestacdo do
servigco ou execucdo da parceria.

E proibido aos terceiros disponibilizar publicamente
informacdes confidenciais ou de propriedade da CIMCOP sem
autorizacdo formal.

Para conhecer a Politica de Seguranca da Informacdo na
integra, acesse:
wWww.cimcop.com.br




7 - Praticas de Responsabilidade Social e Sustentabilidade

Os parceiros devem adotar praticas de sustentabilidade,
realizando suas atividades em conformidade com toda a
legislagdo ambiental e trabalhista aplicdvel, possuindo
todas as licencas, autorizagOes e registros necessarios e
validos.

Além desses requisitos minimos, devem buscar minimizar
os impactos socioambientais, seguindo melhores prdticas
de gestdo ambiental, como eficiéncia energética e de
recursos, gestdo da biodiversidade, reducdo de residuos e
reciclagem, dentre outras e de gestao social, procurando
manter um relacionamento ético e transparente com todos
os seus stakeholders, funcionarios, clientes, fornecedores e
comunidades.

8 - Observancia as regras de propriedade intelectual e
cuidados com a utilizagdao da marca da CIMCOP.

Os terceiros devem observar os direitos a propriedade
intelectual, ndo se apropriando de conteldo de outrem,
inclusive da CIMCOP.

Neste mesmo sentido, também devem respeitar os
registros de marcas, bem como a legislagao aplicavel.

Por fim, nenhum parceiro ou fornecedor estad autorizado a
utilizar a marca ou falar em nome da CIMCOP sem a devida
autorizagdo por escrito, firmada por representante legal
expressamente qualificado para tal.



9 - Nossa jornada é de Construcdo

A CIMCOP considera essencial estimular as boas praticas de
governanca das empresas e instituicdes com as quais se
relaciona, motivo pelo qual adota uma postura
colaborativa no sentido de:

* Colocar-se a disposicdo para o esclarecimento de
qualquer duvida, inclusive por meio de treinamentos
especificos acerca do conteludo deste Cddigo;

* Apoiar os terceiros na identificacdao de atividades que
estejam em ndo conformidade com este Cédigo,
buscando as adequac¢des necessarias;

* Verificar e priorizar o tratamento de riscos estratégicos
de ndo cumprimento do estipulado neste Cddigo;

* Conduzir os negdcios de forma justa, transparente,
ética, assertiva e responsdvel;

* Tratar empregados de terceiros, executando atividades
dentro de nossas unidades, observando os mesmos
principios de respeito e ética com que pautamos nossas
relacées com nossos empregados;

* Revisar e atualizar este Coédigo sempre que sejam
verificadas prdticas que possam ser aprimoradas.

Portanto, em caso de duvida ou necessidade de auxilio no
cumprimento das diretrizes deste Cédigo, ndo hesite em
entrar em contato com a area responsavel pela gestdo do
contrato ou parceria ou com a Area de Integridade da
CIMCOP (ouvidoria@cimcop.com.br)



10 - Consequéncias em caso de descumprimento

A CIMCOP atuarad junto aos fornecedores e parceiros de
negdcios para tratar eventuais ndo conformidades com este
Cdédigo. A CIMCOP poderd rescindir contratos, parcerias ou
quaisquer acordos com fornecedores e parceiros que
descumpram as diretrizes aqui estabelecidas.

Quando convidado, o terceiro deve participar dos
treinamentos sobre temas de integridade ou treinamentos
técnicos ministrados pela CIMCOP.

Tratando-se de violagdes graves as leis, a CIMCOP poderad
informar as autoridades competentes.

Vale lembrar que o descumprimento deste Cédigo por
Terceiros constitui violacdo a seu contrato ou instrumento
equivalente firmado com a CIMCOP, podendo acarretar
adverténcias, multas por inadimplemento contratual,
responsabilizacdo por perdas e danos, rescisdao dos
contratos.

11 - Reporte de irregularidades
Ouvidoria CIMCOP

O melhor instrumento para o reporte de suspeitas de violacado
a este Cddigo, a legislagdo vigente ou qualquer outra
irregularidade é a utilizagdo da Ouvidoria. A Ouvidoria é o
canal de comunicacdo da CIMCOP com os seus diversos
publicos, incluindo os terceiros.

Todos os nossos parceiros de negdcios podem esclarecer
duvidas ou fazer manifestacdo/dentncia de desvios éticos ou
atos ilicitos, de forma segura, privada e confidencial,
garantindo ao manifestante a apuracdo imediata e imparcial.



A ouvidoria da CIMCOP é um canal confidencial e esta
disponivel 24 horas por dia, durante todo o ano. O contato
pode ser an6nimo e a CIMCOP garante a confidencialidade dos
relatos.

Vale lembrar: Ao se manifestar, é importante fornecer
informagdes precisas, fatos e dados concretos. A denuncia a
Ouvidoria deve ser feita com responsabilidade e boa-fé, uma
vez que todo relato serd apurado.

Como boa pratica de governanca, a CIMCOP incentiva os
terceiros a viabilizar a seus empregados um canal para relatar
denuncias, reclamacdes, fraudes, sugestdes ou elogios e que
assegurem a confidencialidade e ndo retaliacdo. No caso de
recebimento de qualquer manifestacao relacionada a CIMCOP,
o Terceiro deve dar conhecimento a CIMCOP para que
possamos corrigir eventuais desvios.



Contato Ouvidoria:

Canal de ética:
canal de

ética.

Telefone:
08008001104.



mailto:ouvidoria@cimcop.com.br
http://www.cimcop.com.br/
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